
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

ACTIVIDADES DE VENTA 
CERTIFICADO PROFESIONAL  

 

DIRIGIDO A: PERSONAS HASTA 29AÑOS, MAYORES DE 55 AÑOS, PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 

PARADOS DE LARGA DURACIÓN Y CUALQUIER OTRA SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD 
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¿QUÉ VOY A APRENDER CON ESTE CURSO? 
 

Las operaciones de venta (160 horas lectivas): 
La organización de procesos de venta, técnicas de venta y   

venta online 

 

  
La información y la atención al cliente/consumidor/usuario 

(120 horas lectivas) 

Las operaciones auxiliares a la venta (140 horas lectivas): 
El aprovisionamiento y el almacenaje, animación y 

presentación del producto en el punto de venta 
operaciones de caja en la venta 

 

 

¿CONTENIDO DE ESTE CURSO? 

Formación específica: 380 horas.  
Formación complem. y transversal: 25 horas. 

Orientación-Tutorización: 10 horas.  
Prácticas de empresa: 40 horas.  

 

 

 

 

¿DÓNDE PUEDO TRABAJAR? 

Cajero/a de comercio/ Dependiente de 
comercio/Vendedor/a /Promotor/a comercial. 
Operador de contac-center/ Teleoperadoras 

(call-center)/ Televendedor/a. 
Operador/a de venta en comercio electrónico. 

 Técnico de información y atención al 

cliente 

.   
 

 

 

INFORMACIÓN: Área de Formación y Empleo del Ayuntamiento de Motril. 
 

Ronda del Mediodía, S/N. Motril.   Tlf: 958607681/958609128 

formactivamotril@gmail.com 

 
 

BECA DE ASISTENCIA 

Plazo solicitud: 15/04/2021 

 625 horas     HORARIO: DE MAÑANA 

El inglés profesional para actividades comerciales (90 
horas lectivas).  

 


